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Premiers secours en santé mentale

ORGANISATION
Présentiel

CONTEXTE
Les Premiers Secours en Santé Mentale constituent l’aide qui est apportée à une 
personne qui subit le début d’un trouble de santé mentale, une détérioration d’un 
trouble de santé mentale, ou qui est dans une phase de crise de santé mentale. Les 
premiers secours sont donnés jusqu’à ce qu’une aide professionnelle puisse être 
apportée, ou jusqu’à ce que la crise soit résolue. Ils sont l’équivalent en santé mentale, 
des gestes de premier secours qui eux, apportent une aide physique à une personne en
difficulté.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
OBJECTIFS GENERAUX
Cette formation vise à :

– Acquérir des connaissances de base concernant les troubles de santé mentale
– Mieux appréhender les différents types de crises en santé mentale
– Développer des compétences relationnelles : écouter sans jugement, rassurer

et donner de l'information.
– Mieux faire face aux comportements agressifs

 

DESCRIPTION / CONTENU

INTRODUCTION
– Présentation du formateur, du programme et des objectifs
– Positionnement des stagiaires : questions, attentes, difficultés
– Evaluation préformation

 

CONTENU
Introduction à la santé mentale et aux Interventions

– Troubles psychiques : définition et état des lieux
– Facteurs de risque, statistiques et conséquences
– Interventions en santé mentale

Premiers Secours en Santé Mentale
– Cadre des premiers secours en santé mentale
– Le plan d'action PSSM

Dépression
– Signes et symptômes
– Interventions

Le plan d'action PSSM pour la dépression et la crise suicidaire
– Premiers Secours dans le cas d'idées et de comportements suicidaires
– Premiers Secours pour la dépression (hors crise)

Troubles anxieux
– Signes et symptômes
– Interventions

Le plan d'action PSSM pour les troubles anxieux, attaques de paniques et choc post 
traumatique

– Premiers Secours pour les troubles anxieux (hors crise)
– Premiers Secours dans la crise d'attaque de panique
– Premiers Secours dans la crise après un événement traumatique

Troubles psychotiques
– Signes, symptômes
– Interventions

Le plan d'action PSSM pour les troubles psychotiques

MOYENS
Salle équipée et pouvant accueillir le 
nombre de participants

Remise à chaque participant d'une 
documentation de soutien pédagogique

DUREE
2 jour(s)

PUBLIC
Professionnels concernés

PRE-REQUIS
Aucun

Une attestation de formation sera 
envoyée.

FORMATEUR
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– Premiers Secours dans la crise psychotique sévère
– Premiers Secours pour les troubles psychotiques (hors crise)

Trouble lié à l'utilisation de substances
– Signes, symptômes
– Interventions

Le plan d'action PSSM pour le trouble lié à l'utilisation de substances
– Premiers Secours pour les troubles liés à l'utilisation de substances
– Premiers Secours en cas d'intoxication à la substance
– Premiers Secours dans les conduites agressives
– Urgences médicales

 

BILAN DE LA FORMATION
– Tour de table : retour des stagiaires au regard des objectifs présentés
– Evaluation post-formation

METHODE PEDAGOGIQUE
– Apports théoriques, méthodologiques et réglementaires
– Analyse réflexive de pratiques, retours d'expériences
– Etudes de cas
– Exercices d'application pratique sous la forme de jeux de rôles/simulations

MODALITES D’EVALUATION
L'évaluation de la formation au regard des objectifs visés se fera à plusieurs niveaux :
En début de formation :

– Positionnement initial durant le tour de table et l'évaluation réalisée pré-
formation

En fin de formation :
– Évaluation de la satisfaction et des réactions des apprenants : au travers des 

tours de table et des questionnaires de satisfaction
– Évaluation des acquis : au travers de l'évaluation réalisée post-formation et 

des mises en situation
Après la formation :

– Suivi à froid (questionnaire dans l'extranet, 3 mois après la formation) pour 
mesurer le transfert des acquis en situation professionnelle et l'impact sur les
pratiques.
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